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Офіційна назва освітньої 

програми 

Транспортні технології (на залізничному транспорті) 

Рівень вищої освіти перший (бакалаврський) 

Галузь знань 27 Транспорт 

Спеціальність 275 Транспортні технології (за видами) 

Спеціалізація  275.02 Транспортні технології (на залізничному 

транспорті) 

Обсяг дисципліни в кредитах 

ECTS 

4 

Статус дисципліни 

(обов’язкова, вибіркова) 

Цикл професійних дисциплін, 

вибіркова 

Мета вивчення дисципліни Мета дисципліни – дати студентам чітке представлення 

про транспортну послугу за параметрами якості та 

ціни, основні фактори, які формують попит на 

транспортні послуги, особливості формування 

транспортного ринку та методи впливу на нього задля 

підвищення конкурентоспроможності транспортних 

підприємств. 

Інтегральна компетентність Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та 

вирішувати практичні проблеми у галузі транспорту з 

використанням теорій та методів сучасної транспортної 

науки на основі системного підходу та з врахуванням 

комплексності та невизначеності умов функціонування 

транспортних систем. 

Загальні компетентності ЗК 05. Навики використання інформаційних і 

комунікаційних технологій  

ЗК 06 . Здатність проведення досліджень на 

відповідному рівні. 

Спеціальні (фахові) 

компетентності 

СК 01. Здатність аналізувати та прогнозувати 

параметри і показники 

функціонування транспортних систем та технологій з 

урахуванням впливу зовнішнього середовища.  

СК 09. Здатність оцінювати експлуатаційні, техніко-

економічні, технологічні, правові, соціальні, та 

екологічні складові організації перевезень. 
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ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

Модуль 1 

«Ринок транспортних послуг»  

Тема 1. Роль ринку транспортних послуг в умовах ринкової економіки та його 

особливості 

План теми: 

1 Визначальні елементи транспортного ринку. 

2 Транспортна послуга як об’єкт ринкових відносин 

3 Специфіка транспортної послуги 

4 Поняття про  ринок транспортних послуг  

5 Характеристики РТП 

Транспортна  продукція та її особливості.  Визначальні елементи транспортного 

ринку.  Транспортна послуга як об’єкт ринкових відносин та її специфіка. 

Література: 7, 11, 18 

Ключові слова: продукція транспорту, транспортна послуга, ринок транспортних 

послуг.  

 

Тема 2 Сегментація  ринку транспортних послуг  

План теми: 

1. Сегментація ринку транспортних послуг 

2. . Фактори, що враховуються при сегментації підприємств - споживачів 

транспортних послуг 

3. Фактори, що враховуються при сегментації споживачів транспортних 

послуг, що надаються населенню 

4.  Відбір сегментів транспортного ринку 

Поняття про сегментацію ринку транспортних послуг. Сегментація споживачів 

транспортно-експедиційних послуг за виробничо-економічними факторами. Фактори, що 

враховуються при сегментації споживачів транспортних послуг.   Відбір сегментів 

транспортного ринку. 

Література: 1,13,14 

Ключові слова: фактори конкурентоспроможності, види транспортних послуг, 

вимоги клієнтури 

 

Тема 3 Конкуренція на транспортному ринку 

План теми: 

1. Конкурентна структура ринку 

2. Характеристика ринків  

3. Аналіз конкуренції на транспортному ринку України 

Конкурентна структура ринку. Види конкуренції.  Монополія та ринок 

монополістичної конкуренції.  Олігополія та олігопольний ринок. Монополістичний 

ринок. Чиста конкуренція.  Конкуренція на транспортному ринку України. Місце України 

на світовому ринку транспортних послуг. 

Література: 6,11, 15,16,17 

Ключові слова: природна монополія, конкурентний ринок перевезень, 

Укрзалізниця, корпоративна логіка 

Тема 4 Підвищення якості реалізації транспортних послуг 

План теми: 
1 Агентські, операторські та транспортно – експедиторські послуги при виконанні 

вантажних та пасажирських перевезень.  

2. Електронна транспортна біржа.  

3.Показники якості процесу здійснення перевезень транспортними 
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підприємствами 

Процес сегментування ринку перевезень і вибору цільового сегменту. Розширена 

диверсифікація діяльності транспортного підприємства. 

Література: 3,14  

Ключові слова: пріоритет споживача, високий рівень сервісу, скорочення часу 

виконання замовлення. 

 

Модуль 2 

Підвищення конкурентоспроможності транспортних підприємств 

 

Тема 5. Визначення районів тяжіння транспортних підприємств 

План теми: 

1. Вплив особливості транспортного ринку на формування районів тяжіння 

транспортних підприємств 

2. Визначення районів тяжіння підприємств залізничного транспорту 

3. Особливості визначення районів тяжіння підприємств морського транспорту 

Встановлення меж і полігонів транспорту. Порівняння додаткових витрат, 

пов’язаних із збільшенням відстані підвезення й вивезення вантажів до під’їзних колій, 

морських та річкових портів, підприємств автотраспорту, з економією витрат, отриманої в 

результаті зниження витрат на виконання навантажувально-розвантажувальних і 

складських операцій. Економічне обстеження районів тяжіння залізниць та морських 

портів. Визначення перспективного попиту на перевезення.  

Література: 7, 9, 13, 18 

Ключові слова: потенційний попит на транспортні послуги, транспортна 

забезпеченість та доступність, концентрація вантажної роботи, вантажопотоки 

 

Тема 6 Пасажирські перевезення на конкурентному транспортному ринку 

1. Місткість ринку  транспортних послуг 

2. Ознаки сегментації транспортних послуг за їх видами та способам задоволення 

потреб 

3. Культура обслуговування клієнтури  

4 Вибір пасажиром виду транспорту.  

Визначення місткості транспортного ринку. Попит на ринку транспортних послуг. 
Дослідження впливу технології та організації залізничних перевезень на їх обсяги в 

умовах  конкуренції на транспортному ринку.  

Література: 9,10,12  

Ключові слова: пасажир, залізничний транспорт, автомобільний транспорт, 

конкурентний транспортний ринок, приміське сполучення, ймовірність вибору.  

Тема 7 Товарна, асортиментна політика та ціноутворення на ринку 

транспортних послуг.. 

1. 1 Вільні і фіксовані тарифи 

2 Принципи ціноутворення на залізничному транспорті 

Принципи ціноутворення на залізничному транспорті. Цінова політика на ринку 

транспортних послуг. Задачі цінової політики в області вантажних тарифів. Класифікація 

тарифів на перевезення вантажів. Особливості тарифів на вантажні залізничні та 

автомобільні перевезення. Основні принципи встановлення і застосування цін і тарифів та 

організацію контролю за їх додержанням на території України 

Література: 13, 17 

Ключові слова: транспортний тариф, вартість перевезення, «Збірник тарифів на 

перевезення вантажів залізничним транспортом у межах України та пов'язані з ними 

послуги», тарифна політика.  
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Тема8 Сучасні засоби підвищення ефективності роботи транспортних 

підприємств 

 

1. Аутсорсинг - неординарний шляхів підвищення ефективності роботи 

підприємств.  

2. Визначення доцільності використання власного чи залученого транспорту. 

3. Можливості застосування аутсорсингу на залізничному транспорті України 

4. Підвищення якості реалізації транспортних послуг 

Визначення доцільності використання власного чи залученого транспорту. 

Взаємовідносини між виробниками продовольства та перевізниками. Визначення потреби 

в транспортних засобах. 

Література: 7 

Ключові слова: субконтрактація, МОВ-аналіз, конкурсні процедури. 
 

РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

 
Програмні результати 

навчання 

РН-5  Застосовувати, використовувати сучасні інформаційні і 

комунікаційні технології для розв’язання практичних завдань з 

організації перевезень та проектування транспортних технологій. 

РН-7 Формулювати, модифікувати, розробляти нові ідеї з 

удосконалення транспортних технологій. 

РН-11 Класифікувати та ідентифікувати транспортні процеси і 

системи. Оцінювати параметри транспортних систем. 

Виконувати системний аналіз та прогнозування роботи 

транспортних систем. 

РН-16 Вибирати ефективні технології взаємодії видів 

транспорту. Аналізувати можливості застосування різноманітних 

варіантів взаємодії видів транспорту 

РН-19 Пояснювати експлуатаційну, техніко-економічну, 

технологічну, правову, соціальну та екологічну ефективність 

організації перевезень. 
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ОЦІНЮВАННЯ 

 

Форми поточного та підсумкового 

контролю 

Поточний контроль – 20 балів  

Проміжний контроль - 40 балів 

Підсумковий контроль – (залік) - 40 балів   

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, отриманих здобувачем 

протягом семестру та балів, набраних на підсумковому контролі (залік). 

 
 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 
Оцінка в 

балах 

Оцінка за 

національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка Пояснення 

90-100  

Зараховано 

А «Відмінно» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

практичні навички роботи з освоєним матеріалом сформовані, всі 

навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні в 

повному обсязі, відмінна робота без помилок або з однією незначною 

помилкою. 

80-89 Зараховано В «Дуже добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

практичні навички роботи з освоєним матеріалом в основному 

сформовані, всі навчальні завдання, які передбачені програмою 

навчання виконанні, якість виконання більшості з них оцінено числом 

балів, близьким до максимального, робота з двома – трьома 

незначними помилками. 

75-79 С «Добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, практичні 

навички роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, всі 

навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, 

якість виконання жодного з них не оцінено мінімальним числом 

балів, деякі види завдань виконані з помилками, робота з декількома 

незначними помилками, або з однією – двома значними помилками. 

65-74 Зараховано D «Задовільно» - теоретичний зміст курсу освоєний не повністю, але 

прогалини не носять істотного характеру, необхідні практичні 

навички роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, 

більшість передбачених програмою навчання навчальних завдань 

виконано, деякі з виконаних завдань, містять помилки, робота з 

трьома значними помилками. 

60-64 E «Достатньо» - теоретичний зміст курсу освоєний частково, деякі 

практичні навички роботи не сформовані, частина передбачених 

програмою навчання навчальних завдань не виконані, або якість 

виконання деяких з них оцінено числом балів, близьким до 

мінімального, робота, що задовольняє мінімум критеріїв оцінки. 

21-59 Не 

зараховано 

FX «Умовно незадовільно» теоретичний зміст курсу освоєний частково, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, більшість 

передбачених програм навчання, навчальних завдань не виконано, або 

якість їхнього виконання оцінено числом балів, близьким до 

мінімального; при додатковій самостійній роботі над матеріалом 

курсу можливе підвищення якості виконання навчальних завдань (з 

можливістю повторного складання), робота що потребує доробки 

1-20 F «Безумовно незадовільно» теоретичний зміст курсу не освоєно, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, всі виконані 

навчальні завдання містять грубі помилки, додаткова самостійна 

робота над матеріалом курсу не приведе до значимого підвищення 

якості виконання навчальних завдань, робота, що потребує повної 

переробки 
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